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 بازيابي فايل ويروسي قرنطينه شده

Quarantine & Back up Restore 

ها، اقدام به حذف كامل فايل آلوده يا مشكوك به صورت ويروسهيل برخلاف برخي از آنتيويروس كوييكآنتي

هاي قرنطينه شده را بازيابي، حذف يا براي فايلتوان مي كند.ها را به صورت مطمئن قرنطينه ميفايلكند، بلكه فرض نميپيش

 هيل ارسال نمود. هاي كوييكآناليز بيشتر به شركت تكنولوژي

آنه فايل يا توانيد ، ميو استفاده كنيدنگهداري به صورت دائمي فايل از آن ويروسي، در صورتي كه مايليد براي بازيابي فايل 

كه شرح كامل آن در راهنماي – Exclude File & Folderگزينه  پوشه مربوطه را با استفاده از

www.quickheal.co.ir/doc/exclude.pdf را از ويروسيابي مستثني نماييد. اما اگر به صورت موقت  -موجود است

 .توانيد با غيرفعال كردن محافظت ويروس براي مدتي مشخص اين كار را عملي سازيداز به فايل آلوده داريد، ميني
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توانيد آن فايل موجود در مي Virus Protectionي خاص از ويروسيابي يا غيرفعال كردن پس از استثناء كردن پوشه

 قرنطينه را بازيابي نماييد:

 شرح داده شده است: مشكوك يا آلوده از قرنطينه به صورت تصويريبازيابي فايل نحوه 

 :Files & Folderي اول هيل و كليك بر روي هستهاجراي كوييك -1
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 :Quarantine & Backupكليك بر روي گزينه  -2
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 :كنيمكليك ميرا  View Filesدكمه بر روي  Quarantine & Backup در پنجره -3

هاي قرنطينه شده و پشتيبان براي حذف فايل Delete quarantine/backup files afterلازم به توضيح است گزينه 

 باشدپس از مدتي مشخص مي
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براي بازيابي آن در پوشه مربوطه استفاده  Restoreبراي بازيابي فايل مورد نظر پس از انتخاب فايل، از دكمه  -4

 كنيم.مي

 :باشدمي داراي امكانات زير Quarantineپنجره 

توانيد فايل مشكوك يا فايل شود. با اين گزينه ميجهت قرنطينه كردن فايل از اين گزينه استفاده مي: Addدكمه 

 .خاصي را كه خودتان مايليد قرنطينه كنيد

 براي حذف فايل آلوده قرنطينه شده از سيستم از اين بخش استفاده نماييد. :Removeدكمه 

 قرنطينه شده به حالت عادي از اين گزينه استفاده نماييد. فايلبراي بازيابي  :Restoreدكمه 
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 هاي آلوده قرنطينه شده از سيستم از اين بخش استفاده كنيد.همه فايل ذفجهت ح :Remove Allدكمه 

 كنيم.هيل براي آناليز بيشتر از اين بخش استفاده ميارسال فايل قرنطينه شده به شركت كوييكجهت  :Sendدكمه 
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